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\Vard ar mera an

M Sa avslutades den massiva poli-
tiska debatten om personaldimen-
sioneringar inom dldrevarden med
en kompromiss dar malen ar nagot
diffust formulerade. Politiska bed6-
mare har fullt upp med att begrun-
da vem som gick vinnande ur stri-
den - Samlingspartiets Paula Risik-
ko som konsekvent motsatt sig idén
om att lagstadga personalantalet el-
ler Socialdemokraternas Maria Gu-
zenina-Richardson som satte hela
sin prestige i att det lagstadgas. Vem
av alla dem som yttrat sig har plock-
at flest podng infor hostens kommu-
nalval? Hur paverkar braket kring
siffran 0,7, som blev en 16st formu-
lerad 0,5:a som skots pa framtiden,
splittringen inom statsminister Ka-
tainens regering, som redan vand-
rar langs gropiga vagar.

Och visst handlar en sadan har dis-
kussion om politik.

Men mer dn sa handlar det om
maénniskor — mest gamla, ibland
yngre och utéver dem alla deras an-
horiga.

Ilandets dldreboenden med dyg-
net runt-service lever i dag néstan
60 000 personer. Bedomningen ar
att de vardas av i medeltal 0,62 sko-
tare per patient, Aven om tolv pro-
cent av institutionerna har en per-
sonalstyrka som ligger under 0,5.

Det har ar siffror, precis som det dr
siffror att bolla med hurdana kostna-
der en lagstadgad personaldimen-
sionering pa 0,7 per patient hade or-
sakat (700 nya skoétare, enligt Soci-
al- och hélsovardsministeriet 31 mil-
joner euro).

Men fortfarande handlar det om
méanniskor - mest gamla, ibland yng-
re och utéver dem alla deras anho-
riga.

M Det handlar exempelvis om en 64
ar gammal kvinna som bara veck-

orna innan sin pensionering drab-
bades av en allvarlig hjarnblédning
som ldimnade henne halvt férlamad
och som slog ut hennes tal- och las-
féormaga.

Kvinnan hade jobbat som dldrevar-
darei30 ar. Nu lag hon plotsligt dar,
hjélplos och utlimnad i hinderna pa
vardpersonal som skulle skota hen-
ne tills hon hade repat sig tillrack-
ligt for att kunna ta emot intensiv
rehabilitering.

Frekvensen av besokare var hog.
Gamla vininnor, dotter, dotterdot-
ter, arbetskamrater och sldktingar
hilsade pé s& gott som dagligen. Al-
la hyste de till en borjan forstaelse
for att kvinnan alltid 1ag i séngen ef-
tersom en allvarlig stroke tar sa hart
pa kroppen.

Sa gick veckorna, sa gick en ma-
nad och mer.

Dar lag hon fortfarande, var-
je gang. Allt mer dngslig, allt mer
olycklig.

- Varfor dr hon sa smutsig?

- Varfor luktar hennes sing gam-
malt kiss?

—Varfor ligger hon alltid i séngen?

—Varfor far hon inte eget rum?

—Varfor trénar de inte med henne?

- Varfor sitter alla skotare alltid
bakom ett sténgt kanslifonster?

- Varfor mérker ingen att hon har
aterfatt fysisk styrka och att hon for
det mesta forstar allting, trots att tal-
férmagan inte atervant?

Fragorna var manga och likartade.
En del av dem fick svar, andra inte.

M P4 fragan om de anhoriga kan fa
ett vardmote for att prata om vem
den hér kvinnan 4r och hur man
bast kan stodja hennes vég tillbaka
var personalens svar att den hér av-
delningen inte sysslar med vardmo-
ten. Det blev osagt att de enligt lagen
ar skyldiga att gora upp en vardplan
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"Att utover sorg och
frustration over det
som hander hit-

ta kraft att strida sig
fram i byrakratin for
att den kara ska fa
sin lagstadgade ratt
till god vard kan for
manga bli omanskligt
tungt.”

e

och delge de anhdriga den.

Pa den forsta fragan om nér kvin-
nan far komma till rehabilitering
var svaret "Hon ar for trott”. Det
blev osagt att trottheten kan ha be-
rott pa den smértsamma urinvagsin-
fektion som sjukvardspersonalen in-
te noterat under de sex veckor som
da hade gatt.

Pa den andra fragan om nér kvin-
nan far komma till rehabilitering
var svaret att det ar dyrt och att sta-
den kanske inte rad med det. Det
blev osagt att hon, sa som alla an-
dra, har ritt till adekvat vard och att
detivardmoralen inte ingar att man
bemoter en sadan fraga med ekono-
miska argument.

Manga andra fragor férblev obe-
svarade.

Den privata fysioterapeut som slut-
ligen kallades in forundrade sig dn-
da over att kvinnan maste ha legat
véldigt mycket i sing eftersom ligg-
saret pa hennes forlamade hogra hél
var sd stort.

Och kédnslan av obehag bland dem
som kénde henne vixte.

W Professor Sirkka-Liisa Kiveld, som
har dgnat en hel karriar at att lyfta
fram problemen inom dldrevarden,
har talat mycket om den kénslan.
Om hur personalen omintetgor oro
och asikter hos édldre och deras an-
horiga, om hur personalen stinger
in sig i sina egna rum, om hur man
inte beaktar resurserna hos patien-
ten, om bristande hygien, om kall-
la rum och tunna tdcken, om smut-
siga oklippta naglar, om brist pa ak-
tivitet, om hur man later en kvinna
sa som denna tidigare dldrevardare
ligga halvnaken, smutsig och gratan-
de i sin séng fram till eftermiddagen
da dagens forsta besokare anlander.

M Det finns exempel pa platser dar
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Olitik och siffror

vardkvaliteten haller.

Och det finns exempel pa platser
dér den inte gor det.

Nir tillsynsverket Valvira 2011 kva-
litetsgranskade 1 200 dygnet runt-
boendeenheter fick 190 underként.
I granskningen ingick inte hélso-
vardscentralernas langvardsavdel-
ningar, sa som den dir den 64 ar
gamla dldrevardaren lag. Hennes ti-
digare arbetskamrater verkade &n-
da eniga om att féorhallandena var
sa usla att de nuddade vid grinsen
till vanvard.

De flesta anhoriga har inte mojlig-
het att bekrifta sin egen kénsla av
olust hos professionella ménniskor.
De tvingas i stéllet forlita sig pa sitt
eget omdome som latt kan knéack-
as av en kylig och avog personal. Att
utover sorg och frustration dver det
som hénder hitta kraft att strida sig
fram i byrakratin for att den kira ska
fa sin lagstadgade ratt till god vard
kan fér méanga bli oménskligt tungt.

m Ifallet med den 64 ar gamla kvin-
nan slutade en lang kamp lyckligt.

For snart tva veckor sedan flytta-
des hon till en avdelning fér intensiv
rehabilitering.

I taxin pa végen bort fran lang-
vardsavdelningen skrattade och grt
hon om vart annat.

—Ar du glad, fragade jag.

Som svar tog hon min hand, kra-
made den hart och nickade om och
om igen.

Avdelningen som min mamma
lamnar bakom sig har en personal-
dimensionering pa 0,8 vardare per
patient.

Men som professor Sirkka-Liisa Ki-
veld sade i Hbl for exakt en vecka se-
dan: en god vard star inte i direkt re-
lation till hur ménga som jobbar pa
en avdelning.



